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Esta encuesta ha sido elaborada en dos 
idiomas, español e coreano. No tiene que 

completarla en los dos idiomas. 
 

다음다음다음다음 설문설문설문설문 조사는조사는조사는조사는 특별히특별히특별히특별히 정확한정확한정확한정확한 이해를이해를이해를이해를 위하여위하여위하여위하여 
한국어로한국어로한국어로한국어로 작성되었으므로작성되었으므로작성되었으므로작성되었으므로 한국한국한국한국 학부모님의학부모님의학부모님의학부모님의 

적극적인적극적인적극적인적극적인 협조를협조를협조를협조를 구해구해구해구해 드립니다드립니다드립니다드립니다.  
의견의견의견의견 란에는란에는란에는란에는 한국어가한국어가한국어가한국어가 아닌아닌아닌아닌 스페인어로스페인어로스페인어로스페인어로 작성작성작성작성 

하셔야하셔야하셔야하셔야 합니다합니다합니다합니다. 



 
INSTRUCCIONES GENERALES / 설문조사의설문조사의설문조사의설문조사의 설명설명설명설명 
 
(CAG) 과테말라 아메리칸 스쿨은 미래를 대처하기 위한 전략을 계획하고 있습니다. 
여기에 대한 학부모님들의 반응과 의견은 아주 중요한 부분으로써 이와 같이 설문서를 
전달하고, 여기에 적극적인 협조를 구해 드립니다. 
 
설문은 모두 무명으로 처리되며, 설문 전달 후 작성자를 조사하지 않습니다. 설문서는 
미국에서 특별 초청한 “Triangle Associates” 기관에서 따로 관리되며, 분석 결과 후, 

CAG 학교에서 따로 전체적으로 다시 결과를 소집하여 사용하게 됩니다. 여기에 따른 

의문점이 있으시다면 직접 “Triangle Associates” 기관의 Marc Frankel 혹은 Judy 
Schechtman 과 (projects@ta-stl.com)으로 문의해 주십시오. 
 
설문에 동참해 주셔서 감사 드립니다. 
 
POR FAVOR RESPONDA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS 답해답해답해답해 주십시오주십시오주십시오주십시오. 
 
설문에설문에설문에설문에 앞서앞서앞서앞서 미리미리미리미리 각각각각 가정을가정을가정을가정을 유유유유형별로형별로형별로형별로 나누고자나누고자나누고자나누고자 합니다합니다합니다합니다. 다음다음다음다음 질문에질문에질문에질문에 답해답해답해답해 주시고주시고주시고주시고, 앞서앞서앞서앞서 
말씀말씀말씀말씀 드린드린드린드린 바와바와바와바와 같이같이같이같이, 저희는저희는저희는저희는 차후차후차후차후 작성자를작성자를작성자를작성자를 조사하지조사하지조사하지조사하지 않습니다않습니다않습니다않습니다. 모든모든모든모든 부분은부분은부분은부분은 무명으로무명으로무명으로무명으로 
처리되오니처리되오니처리되오니처리되오니, 성명성명성명성명은은은은 쓰지쓰지쓰지쓰지 말아말아말아말아 주십시오주십시오주십시오주십시오. 
 

 

 
현재현재현재현재 자녀가자녀가자녀가자녀가 

재학중인재학중인재학중인재학중인 부모부모부모부모 

현재현재현재현재 자녀가자녀가자녀가자녀가 
재학재학재학재학 중이고중이고중이고중이고, 또또또또 
졸업한졸업한졸업한졸업한  자녀를자녀를자녀를자녀를 

둔둔둔둔 부모부모부모부모 
학교학교학교학교 부모부모부모부모 이고이고이고이고 

교사교사교사교사 

학교학교학교학교 부모부모부모부모 이고이고이고이고 
같은같은같은같은 학교학교학교학교 
졸업자졸업자졸업자졸업자 

적용되는적용되는적용되는적용되는 부분에부분에부분에부분에 X 표표표표: 
(여러여러여러여러 부분부분부분부분 표시표시표시표시 가능가능가능가능) 

 �  �  �  �  
  유치원유치원유치원유치원 초등초등초등초등 중등중등중등중등 고등고등고등고등 

자녀가자녀가자녀가자녀가 현재현재현재현재 재학재학재학재학 중인중인중인중인 학년학년학년학년 �  �  �  �  
 

학생과의학생과의학생과의학생과의 관계관계관계관계: 
(여러여러여러여러 부분부분부분부분 표시표시표시표시 가능가능가능가능) 

�  �  

 

가정에서는가정에서는가정에서는가정에서는 학생과학생과학생과학생과 주로주로주로주로 어느어느어느어느 언어로언어로언어로언어로 소통을소통을소통을소통을 합니까합니까합니까합니까? 

            Español 스페인어스페인어스페인어스페인어 �  
Inglés 영어영어영어영어 �  
Otro 기타기타기타기타  (써주세요써주세요써주세요써주세요) 
___________________ 

�  

 

    

    

                             어머니어머니어머니어머니                        아버지아버지아버지아버지      대리대리대리대리 부모부모부모부모                      그그그그 밖밖밖밖     
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ENCUESTA PARA PADRES DE FAMILIA 학부모학부모학부모학부모 설문서설문서설문서설문서 
INSTRUCCIONES: 1 부터부터부터부터 
6 번을번을번을번을 사용하여사용하여사용하여사용하여 옆옆옆옆 질문에질문에질문에질문에 
만족도를만족도를만족도를만족도를 X 표표표표 해해해해 주십시오주십시오주십시오주십시오. 

Sección 1: Preguntas Generales  

기본 질문 

INSTRUCCIONES: 옆옆옆옆 질문질문질문질문에에에에 
대하여대하여대하여대하여 중요도를중요도를중요도를중요도를 X 표표표표 해해해해 
주십시오주십시오주십시오주십시오. 
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���� ���� ���� ���� ���� ���� 
1. 학생은 높은 수준으로 교육 시켜야 한다. 

Brindar a los alumnos una educación de alta 
calidad. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 2. 학교는 좋은 시설을 갖춰 주어야 한다. 
Proveer edificios e instalaciones de alta calidad. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
3. 대학교 진학에 필요한 과목을 찾아 교육 
시켜야 한다. Proveer a los alumnos con la 
formación y la capacitación necesaria para 
continuar estudios universitarios.  

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
4. 교장, 교감 및 운영진은 고학력자가 
임명하여야 한다. Tener Directores de Sección y 
Administradores de alta calidad. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
5. 학교는 학부모들에게 열린 참여를 
도모하여야 한다. Ser accesible y abierto al 
involucramiento de los padres de familia de la 
comunidad. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 6. 학교는 학생 안전 보호 시설을 갖추어야 
한다. Mantener la seguridad en el Colegio. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
7. 학교는 학생에게 사회 긍정적인 경험을 
갖춰 주어야 한다. Brindar a los alumnos una 
experiencia social positiva. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 8. 교사는 고급 수준으로 채택하여야 한다. 
Tener maestros de alta calidad. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 9. 고급 수준의 교육을 유지하여야 한다. 
Tener estándares académicos altos. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
10. 학생에게 올바른 행동을 길러주기 위하여 
교내 규범을 강하게 한다. Reforzar las políticas 
relacionadas con la conducta de los alumnos. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 11. 주변에 좋은 학교로 평판이 나야 한다. 
Tener una buena reputación en la comunidad. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
12. 학생이 기질과 가치를 키워나갈 수 있도록 
도와준다.  Reforzar la formación del carácter y 
valores. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
13. 사회에 이바지 할 수 있는 자로 학생을 잘 
교육 시켜야 한다. Enseñar a los alumnos la 
importancia de su involucramiento en la 
comunidad y del servicio comunitario. 

���� ���� ���� ���� ���� ���� 
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Sección 2: Misión / 사명사명사명사명 
 

INSTRUCCIONES: 다음은다음은다음은다음은 CAG 학교의학교의학교의학교의 사명입니다사명입니다사명입니다사명입니다. 
읽어보시고읽어보시고읽어보시고읽어보시고 아래아래아래아래 질문에질문에질문에질문에 답해답해답해답해 주십시오주십시오주십시오주십시오. 
“우리의 사명은 학생들을 자립적이고, 책임감이 있고, 영어-스페인어 
2 개 국어 사용자로 준비시켜 미래의 어떤 문제와 도전 앞에 이를 
분석할 수 있고 해결책을 간구할 마인드로 교육시키는 것이다.” 
"Nuestra Misión es preparar individuos independientes, 
responsables, bilingües (español-inglés) y con pensamiento analítico 
que puedan afrontar los desafíos del futuro. 
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14. 본인의 생각에 CAG 가 사명을 다하고 있다고 보십니까?  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

Sección 3: Currículum y Vida Estudiantil / 학학학학교교교교 생활과생활과생활과생활과 이력이력이력이력 
 

INSTRUCCIONES: 과목당, 학생이 어느 수준의 교육을 전달받고 
있다고 생각하시는 지 만족도를 표해 주십시오. 모른다고 생각하시면 
무답을 표해 주십시오. Evalúe su nivel de satisfacción con la 
educación que su hijo recibe en las siguientes materias: 
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15. Lenguaje / Español 스페인어 국어  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
16. Language Arts / Inglés 영어  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
17. Matemáticas 수학  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
18. Social Studies 영어 사회  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
19. Estudios Sociales 스페인어 사회  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
20. Ciencias 과학  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
21. Arte 미술  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
22. Música 음악  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
23. Educación Física 체육  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

 
 

INSTRUCCIONES: 학생 교육 수준 별로 답하셔야 합니다. 적용 
되지 않으면 무답을 표해 주십시오. 
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24. 고등 지도부가 학생에게 도움을 많이 준다. Las orientadoras de 
la Sección Secundaria son de gran ayuda para mi(s) hijo(s). 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
25. 중등 지도부가 학생에게 도움을 많이 준다. Las orientadoras de 

la Sección Intermedia son de gran ayuda para mi(s) hijo(s). 
 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

26. “조언 Advisory” 시스템이 중등 학생에게 적합하다. El sistema 
de “Advisory” de la Sección Intermedia es de ayuda para mi(s) 
hijo(s). 

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

27. 대학교 어느 과 또 어떻게 입학을 신청하는지, 진학에 대한 
지도가 잘 준비되어 있다. La Orientadora Universitaria (College 
Counselor) está bien preparada para apoyar a mi hijo(a) en el 
proceso de selección y solicitud de admisión a universidades.  

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
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INSTRUCCIONES: 학생 교육 수준 별로 답하셔야 합니다. 적용 
되지 않으면 무답을 표해 주십시오. 

 

무
답

 

전
혀

전
혀

전
혀

전
혀

 
웅

하
지

웅
하

지
웅

하
지

웅
하

지
 

않
음

않
음

않
음

않
음

 

응
하

지
응

하
지

응
하

지
응

하
지

 
않

음
않

음
않

음
않

음
 

조
금

조
금

조
금

조
금

 
응

하
지

응
하

지
응

하
지

응
하

지
 

않
음

않
음

않
음

않
음

 

조
금

조
금

조
금

조
금

 응
함

응
함

응
함

응
함

 

응
함

응
함

응
함

응
함

 

아
주

아
주

아
주

아
주

 응
함

응
함

응
함

응
함

 

28. 11, 12 학년에 따로 특별 우수 반을 마련한 것이 CAG 학교 고급 수준 
교육 이미지에 도움을 준다.   El Programa de “Advanced Placement” 
de 11º y 12º Grados es un aspecto importante de la educación que se 
ofrece en el CAG. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
29. 저희 학생은 유치 부에서 초등학생으로 진학할 때, 준비 교육을 잘 

받았습니다. Mi hijo(a) estuvo bien preparado(a) para la transición de 
Pre-Primaria a Primaria. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
30. 저희 학생은 초등에서 중등학생으로 진학할 때, 준비 교육을 잘 

받았습니다. Mi hijo(a) estuvo bien preparado(a) para la transición de 
Primaria a Intermedia. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
31. 저희 학생은 중등에서 고등학생으로 진학할 때, 준비 교육을 잘 

받았습니다. Mi hijo(a) estuvo bien preparado(a) para la transición de 
Intermedia a Secundaria. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
32. CAG 학교는 학생에게 적합한 교육으로 받침이 되어 줍니다. El CAG 

brinda el apoyo académico apropiado para mi hijo(a).  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
33. CAG 학교는 학생에게 감정적 그리고 사회적 발전에 받침이 되어 

줍니다. El CAG apoya a los alumnos en el aspecto social y emocional.  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
34. CAG 학교는 유치, 초등학생에게 필요한 특별 교육을 잘 준비해 줍니다. 

El CAG ofrece apoyo adecuado a los niños con necesidades 
especiales de aprendizaje. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
35. CAG 학교는 특별 재능 학생에게 적합한 교육을 준비해 줍니다. El CAG 

ofrece retos adecuados a los alumnos avanzados/talentosos.  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
36. CAG 학교는 학생에게 문제 해결 능력과 분석 능력을 길러 줍니다. .En 

el CAG los niños aprenden a resolver problemas y a pensar 
analíticamente. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
37. 내 자녀는 학교에서 적합한 분량과 시간에 해당하는 숙제를 받아 

옵니다. Mi hijo(a) recibe una cantidad adecuada y balanceada de 
tareas. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
38. 숙제가 수업 진도에 도움을 줍니다. En el CAG, las tareas cumplen la 

meta de reforzar lo que ya se ha visto en clase.  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
39. 학교에서 점수를 평가하는 방법이 내 자녀의 능력과 잘 맞춰져 있다. Las 

boletas de calificaciones del CAG reflejan adecuadamente el 
desempeño de mi hijo(a) en el Colegio. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
40. 점수평가 후, 주기적으로 어떻게 발전시켜야 하는 지 좋은 지침을 전달 

받고 있다. Recibo retroalimentación adecuada sobre el  desempeño de 
mi hijo(a) en el período entre una boleta de calificación y la siguiente. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
41. 교사들은 학부모와 계획된 진도에 맞춰 수업을 잘 진행해 나가고 있다. 

Los maestros dan seguimiento a los planes de apoyo que se han 
acordado en las conferencias de maestros con padres de familia. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

42. 학교 행사 중에 가족 참여 행사 수가 적당한지 아래에 표해 주십시오. 
Considero que el número de actividades familiares que implican el 
involucramiento de los padres de familia son: 
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 No 

아니오아니오아니오아니오 
Sí 
네네네네 

43. 당신의 자녀는 교외에서 따로 개인 수업 지도를 받고 
있나요? ¿Alguno de sus hijos actualmente inscritos en el 
CAG recibe regularmente tutorías académicas? 

 
���� ���� 

44. 위의 질문에 ‘네’라고 대답하셨다면, 어느 부분에서 지도를 
받고 있는 지 다음 사항에 X 표해 주십시오. En caso 
afirmativo, la tutoría académica fue recomendada por: 

 
  

 학교 교사에게서 Maestro(a) del CAG  ���� 
학교 지도부에게서 Orientadora del CAG  ���� 

학교 교사와 지도부에서 같이 Maestros y Orientadores del CAG, como equipo  ���� 
그 밖 Otro  ���� 

 
  No Sí 
45. 개인 수업 지도는 CAG 학교 교사에게서 직접 받나요?                              

¿El(la) tutor(a) es maestro(a) del CAG? 
 ���� ���� 

 
46. 어느 과목을 개인 수업 받고 있나요? (행당 사항 모두 표기) ¿En qué materias 

recibe su hijo(a) tutorías?  (seleccione todas las que apliquen) 
  

 수학 Matemáticas      ���� 
 과학 Ciencias  ���� 

 영어 Language Arts / Inglés  ���� 
스페인어 Lenguaje / Español  ���� 

 영어 사회 Social Studies 
 

 ���� 
 스페인어 사회 Estudios Sociales  ���� 

 숙제나 시험 경우에만 General (ayuda de studio para tareas o exámenes)  ���� 
 그 밖 Otra (especifique)____________________  				 
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Sección 4: Actividades Extra-Curriculares 방과방과방과방과 후후후후 활동활동활동활동 
 

INSTRUCCIONES:  적용되지적용되지적용되지적용되지 않거나않거나않거나않거나 표할표할표할표할 것이것이것이것이 없으면없으면없으면없으면 무답을무답을무답을무답을 
표해표해표해표해 주십시오주십시오주십시오주십시오.   
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47. 유치부 (1 학년) 방과 학습은 종류도 다양하고 수준도 높다.  El 
Programa Extra-Curricular de la Sección Pre-Primaria (1º 
grado) ofrece suficiente variedad y actividades de calidad para 
mi(s) hijo(s). 

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

48. 초등 학년 방과 학습은 종류도 다양하고 수준도 높다.  El 
Programa Extra-Curricular de la Sección Primaria ofrece 
suficiente variedad y actividades de calidad para mi(s) hijo(s). 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
49. 중등 학년 방과 학습은 종류도 다양하고 수준도 높다.  El 

Programa Extra-Curricular de la Sección Intermedia ofrece 
suficiente variedad y actividades de calidad para mi(s) hijo(s). 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
50. 고등 학년 방과 학습은 종류도 다양하고 수준도 높다.  El 

Programa Extra-Curricular de la Sección Secundaria ofrece 
suficiente variedad y actividades de calidad para mi(s) hijo(s). 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
 

51. ¿Cómo puede el CAG mejorar la calidad y disponibilidad del Programa de Actividades Extra-Curriculares? 
CAG 학교가 더 다양한 종류와 높은 수준의 방과 학습을 학생들에게 제공하기 위하여 어떻게 하면 좋을지, 의견을 
스페인어로 적어 주십시오. 
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Sección 5: Programa de Deportes / 스포츠스포츠스포츠스포츠 프로그램프로그램프로그램프로그램 
 

INSTRUCCIONES:  학교의학교의학교의학교의 스포츠스포츠스포츠스포츠 프로그램에프로그램에프로그램에프로그램에 대한대한대한대한 설문설문설문설문 
조사입니다조사입니다조사입니다조사입니다. 다음다음다음다음 질문에질문에질문에질문에 대한대한대한대한 경험이경험이경험이경험이 없거나없거나없거나없거나 해당해당해당해당 사항이사항이사항이사항이 
없으면없으면없으면없으면 무답을무답을무답을무답을 표해표해표해표해 주십시오주십시오주십시오주십시오. Evalúe la calidad de los siguientes 
aspectos del Programa de Deportes del Colegio.Seleccione 
“Ninguna Opinión/No Aplica” si no ha tenido experiencia con 
cualquiera de los siguientes enunciados 
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52. 운동으로 인한 신체적 계발 관심 Énfasis en el desarrollo 
atlético y destrezas del deporte. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
53. 운동 질적 수준 Calidad de las sesiones de entrenamiento.  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
54. 트레이너 교사 수준 Capacidad de los entrenadores.  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
55. 팀 활동으로 인한 신체적, 감정적, 사회적 지능 계발 Habilidad 

para desarrollar física, emocional y socialmente; y aprender 
valores tales como trabajo en equipo. 

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

56. 팀에 가입 추천 Motivación a los alumnos para participar en 
equipos deportivos. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
57. 다른 팀들과의 경쟁 수준 Nivel de participación en torneos 

deportivos. 
 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

 
 
 
INSTRUCCIONES:  두 의견 중, 어느 의견이 귀하의 의견과 같은지 O 표를 해 주십시오. Circule el enunciado que 
más refleja sus expectativas con respecto al Programa de Deportes del CAG.   
 

58. 학교는 스포츠 활동이 보다 오락적이고, 어울려, 배우며, 같이 즐길 수 있는 프로그램을 찾아야 한다. Considero que el 
Colegio debería ofrecer un programa que sea recreacional y que enfatice la diversión, aprendizaje y participación de 
todos. 

 
아님 

 
학교는 스포츠 활동이, 보다 경쟁도 있고, 숨겨져 있는 선수의 재능을 더 발전 시킬 수 있는 프로그램을 찾아야 한다. 
Considero que el Colegio debería ofrecer un programa de deportes competitivo que enfatice el desempeño y el 
desarrollo de atletas a su máximo potencial. 
 
 

59. 학교가 어떻게 더 좋은 스포츠 프로그램을 준비하면 좋을까요? (의견을 스페인어로 작성) ¿Cómo le gustaría ver que 
el CAG mejore el Programa de Deportes 
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Sección 6: Comunicaciones / 관계관계관계관계 사이사이사이사이 
 

INSTRUCCIONES: 학교학교학교학교의의의의 각각각각 내부내부내부내부 부서부서부서부서와와와와 학부모와학부모와학부모와학부모와의의의의 관계에관계에관계에관계에 대한대한대한대한 
설문설문설문설문 조사조사조사조사 입니다입니다입니다입니다. 지금지금지금지금 현현현현재재재재 얼마만큼얼마만큼얼마만큼얼마만큼 관계를관계를관계를관계를 유지하고유지하고유지하고유지하고 있는지있는지있는지있는지 질문에질문에질문에질문에 
표해표해표해표해 주십시오주십시오주십시오주십시오. Con respecto a la comunicación entre los padres de 
familia y el CAG, qué tan efectiva es la comunicación del CAG al 
hogar a través de los siguientes grupos: 
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60. 교사 Maestros  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
61. 학교 교무실 (교장과 교감 포함) Administración académica (Directores 

de Sección y Directora General del Colegio) 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
62. 학교 문의실 Oficina de Relaciones Públicas  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
63. 학교 경영실 Oficina de Administración  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
64. 각 학년 모임 혹은 어머니 모임 APM (incluyendo Coordinadoras de 

Grado y Madres de Grado) 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
 

INSTRUCCIONES: 응하시는응하시는응하시는응하시는 부분에부분에부분에부분에 표해표해표해표해 주십시오주십시오주십시오주십시오. Por favor evalúe 
su nivel de acuerdo o desacuerdo con los siguientes enunciados. 
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65. 질문이 있는 경우, 학교 어느 부서 그리고 누구와 예기해야 하는 지 
정확히 알고 있다. Sé a quién contactar cuando tengo un asunto que 
me gustaría discutir con el CAG. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
66. 학교에 대한 나의 의견을 교사와 직접 편하게 나눌 수 있다. Puedo 

expresar abiertamente mis opiniones con los maestros sobre asuntos 
delicados del CAG 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
67. 학교에 대한 나의 의견을 교무 주임과 직접 편하게 나눌 수 있다. Puedo 

expresar abiertamente mis opiniones con los Directores de Sección 
sobre asuntos delicados del CAG 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
68. 학교에 대한 나의 의견을 교감과 직접 편하게 나눌 수 있다. Puedo 

expresar abiertamente mis opiniones con la Directora General sobre 
asuntos delicados del CAG 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
69. 학교에 대한 나의 의견을 지도 주임과 직접 편하게 나눌 수 있다. Puedo 

expresar abiertamente mis opiniones con las orientadoras sobre 
asuntos delicados del CAG 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
70. 나는 학교 각 담당자들과의 관계에 만족하고 있다. (교사, 지도 주임, 

교무 주임, 교감) Estoy satisfecho(a) con la sensibilidad del equipo del 
CAG (maestros, orientadores, Directores de Sección, Directora de 
Sección). 

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

 

71. 학교에 대한 정보는 어디서 보실 수 있습니까? (해당사항 모두 표기) De qué fuentes 
obtiene información sobre el Colegio? (seleccione todas las que aplican)  

  
학교  인터넷 페이지 Website del CAG  � 

생활 기록부 Edline  � 

학교 발행 소식지 Boletín del CAG  � 

 달력 Calendario  � 

 각 가정으로 송부되어지는 서문 Cartas y boletines que se envían al hogar con su(s) hijo(s)  � 

전자 메일 Correos electrónicos del Colegio  � 

우편 배달 Correo del Colegio  � 

다른 부모들을 통해서 Otros padres de familia  � 

 자녀에게서 구언으로 Su(s) hijo(s) que estudia(n) en el CAG  � 

 그 외 (스페인어로 적어 주십시오) Otra (especifique)______________________  � 

정보를 어디서 받고 있는지 잘 모르겠음, No estoy seguro(a)  � 
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72. 다음 정보 경우가 얼마나 유용하다고 생각하십니까? ¿Qué tan útil encuentra las 
siguientes fuentes de información? 
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 학교 인터넷 페이지 Website del CAG  � � � � 
생활 기록부 Edline  � � � � 

학교 정기 발행 소식지 Boletín del CAG  � � � � 
 달력 Calendario  � � � � 

각 가정으로 송부되어지는 서문 Cartas y boletines que se envían al hogar con su(s) hijo(s)  � � � � 
 전자 메일 Correos electrónicos del Colegio  � � � � 

우편 배달 Correo del Colegio  � � � � 

Sección 7: Políticas y Prácticas de Disciplina 학교학교학교학교 정책과정책과정책과정책과 규범규범규범규범 
 

INSTRUCCIONES: 응하시는응하시는응하시는응하시는 부분에부분에부분에부분에 표해표해표해표해 주십시오주십시오주십시오주십시오. Por favor 
evalúe su nivel de acuerdo o desacuerdo con los siguientes 
enunciados. 
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73. 학생들이 긍정적인 성격과 존경심, 그리고 책임감을 가질 수 
있도록, 현재 학교 내에 도덕 규범은 잘 지켜지고 있다.Las 
políticas actuales de disciplina están cumpliendo la meta de 
desarrollar el carácter, respeto y responsabilidad en los 
alumnos. 

 

� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

74. 학교는 학생에게 적합한 행동 규범 조정 방법을 사용하고 있다. 
El Colegio maneja los asuntos de disciplina de una manera 
oportuna y apropiada.   

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

75. 학교에서 학생들의 규범에 대한 문제는 없다. No existen 
problemas serios de disciplina en el CAG. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
76. 학교는 수시로 학생들의 의복 규범을 잘 검사하고 있다,  El 

código de vestuario de los alumnos se refuerza 
consistentemente en el CAG. 

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

Sección 8: Admisiones 학교학교학교학교 입학입학입학입학 
 

INSTRUCCIONES:  아래아래아래아래 77 번번번번 78 번번번번 설문은설문은설문은설문은 유치원에유치원에유치원에유치원에 현재현재현재현재 자녀를자녀를자녀를자녀를 
두거나두거나두거나두거나, 2008 년년년년 8 월에월에월에월에 초등초등초등초등 1 학년으로학년으로학년으로학년으로 입학입학입학입학 시킬시킬시킬시킬 부모님들에게만부모님들에게만부모님들에게만부모님들에게만 
적용됩니다적용됩니다적용됩니다적용됩니다. 적용사항적용사항적용사항적용사항이이이이 없으신없으신없으신없으신 부모님은부모님은부모님은부모님은 무답을무답을무답을무답을 표해표해표해표해 주십시오주십시오주십시오주십시오. Para 
las preguntas 77 y 78 responda sólo si tiene actualmente hijos en 
Kindergarten, Grado 1 o que ingresarán a Kindergarten en agosto de 
2008. 
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77. 유치원에 입학 시, 필요한 정보를 정확하게 잘 받았다. El 
proceso de admisión a Kindergarten me fue comunicado con 
claridad. 

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

78. 유치원 입학 정책이 내 자녀에게 잘 적용되었다. El proceso de 
admisión funcionó bien para mi hijo(a) y mi familia. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
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79. 어떻게 하면 입학 절차를 더 좋게 할 수 있을까요? (스페인어로 작성) ¿Cómo podría mejorarse el proceso de 

admisiones (de Kindergarten o de otros grados)? 
 
 
 
 
 

Sección 9: Instalaciones 학교학교학교학교 시설시설시설시설 
 

INSTRUCCIONES: 응하시는응하시는응하시는응하시는 부분에부분에부분에부분에 표해표해표해표해 주십시오주십시오주십시오주십시오.  Por favor 
evalúe su nivel de acuerdo o desacuerdo con los siguientes 
enunciados. 
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80. 유치원 캠퍼스 시설에 만족한다. El campus de la Sección Pre-
Primaria satisface las necesidades de la sección. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
81. 초등학교 캠퍼스 시설에 만족한다. El campus de la Sección 

Primaria satisface las necesidades de la sección. 
 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

82. 중등학교 캠퍼스 시설에 만족한다. El campus de la Sección 
Intermedia satisface las necesidades de la sección. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
83. 고등학교 캠퍼스 시설에 만족한다. El campus de la Sección 

Secundaria satisface las necesidades de la sección. 
 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

84. 학교 행사 참여시, 주차장 설비에 만족한다. Se tiene parqueo 
adecuado para asistir a las actividades del CAG. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
 

Sección 10: Servicios 서비스서비스서비스서비스 

INSTRUCCIONES: 다음다음다음다음 서비스에서비스에서비스에서비스에 대한대한대한대한 만족도를만족도를만족도를만족도를 표해표해표해표해 
주십시오주십시오주십시오주십시오. Evalúe los siguientes servicios que ofrece el CAG. 
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85.  스쿨 버스 운행 Servicio de transporte  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
86. 교내 가게“Tiendita” de recreos  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
87. 교내 식당Cafetería  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
88. 교내 컴퓨터 실 Tecnología  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
89. 교내 간호실 Servicios de Salud/Médico del Colegio  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
90. 도서실 Biblioteca  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
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INSTRUCCIONES: 서비스서비스서비스서비스 수준과수준과수준과수준과 친절친절친절친절에에에에 대한대한대한대한 만족도를만족도를만족도를만족도를 표해표해표해표해 
주십시오주십시오주십시오주십시오. Evalúe la calidad del servicio y atención que recibe 
de: 
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91. 비서 Secretarias  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
92. 안전 경비 및 주차장 경비 Personal de seguridad y porteros del 

Colegio 
 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

93. 버스 운전수 Pilotos  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
94. 감독 부 Monitoras  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
95. 경리 회계 부 Oficina de Caja y Cuentas/Cobros  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
96. 관리실 Personal de mantenimiento  � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
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evalúe su nivel de acuerdo o desacuerdo con los siguientes 
enunciados 
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97. 등록금액과 수준을 비교할 경우, 등록금에 비해 CAG 학교는 
좋은 수준의 교육을 제공해 준다. Cuando se compara el costo 
y la calidad, el CAG brinda una buena educación por las 
cuotas que se pagan. 

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

98. CAG 학교를 다른 학교와 비교했을 때, 과테말라에서 높은 
수준의 교육 기관이다. El CAG se encuentra entre las mejores 
instituciones educativas de Guatemala.  

 
� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 

99. 다른 사람들에게 CAG 학교를 추천하겠다. Recomendaría el 
Colegio a un amigo, vecino o colega. 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
 
 

Finalmente: 마지막으로마지막으로마지막으로마지막으로  
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100. 학교를 전체적으로 평가한다면, Evalúe su satisfacción general 
con el Colegio 

 � ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
 

101.  설문지 외에 학교 측에 전달하시고 싶은 의견이나 설문지에 포함하여야 할 질문이 더 있으시다면 여기에 
적어 주십시오. (스페인어로 작성) ¿Hay algo más que quisiera comunicar o agregar a esta encuesta? 
(NOTA: Su respuesta puede escribirse en inglés o español). 

 


